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FEDERATIA PATRONATELOR
RIN TURISMOEROMANESE explorati Gradina Carpatiior

ANUL CALITATII TN TURISM

Nr.inreg, 2161/15.11.2025
COMUNICAT DE PRESA

Operatorii din turism — eroii discreti ai unui an dificil.
2026 ,,ANUL CALITATII iN TURISM”.

Federatia Patronatelor din Turismul Roménesc (FPTR), membra a Confederatiei Antreprenorilor si
Investitorilor din Romania (CAIR), a fost infiintatd in 1992 si este reprezentativda din 2006 pentru sectorul de
negociere colectiva / activitate Turism, hoteluri si restaurante.

Analizand contextul economic dificil Tn care s-a desfasurat activitatea operatorilor economici din
turism in anul 2025, Comitetul Director al F.P.T.R. a concluzionat ca:

Turismul rominesc a reusit si se stabilizeze datorita eforturilor operatorilor privati si nu prin
legiferarea unor reglementari si masuri suplimentare din partea guvernului.

Pe litoral, numarul total de turisti in perioada mai—septembrie 2025 a crescut cu aproximativ 4,3% fata
de aceeasi perioada a anului 2024, cu +4% turisti romani si +15% turisti strdini.

La nivel national, in primele 9 luni din 2025, scaderea a fost modesta (—1,8% sosiri, —0,9% innoptari)

in conditiile unei presiuni fiscale si economice puternice, in timp ce numarul turistilor strdini a crescut cu peste
5%.

Situatia de risc ridicat si evaziune fiscald mai mare decat media pe tara, se inregistreaza la unitatile de
alimentatie publicd, inclusiv cele de organizare evenimente, care nu sunt clasificate si nu apartin sectorului de
negociere Turism, hoteluri si restaurante.

F.P.T.R. declara anul 2026 — ANUL CALITATII IN TURISM, program national construit impreuna
cu operatorii economici, pentru a consolida raportul corect calitate—pret si pentru a creste increderea turistilor in
destinatiile romanesti.

1. Contextul economic — un an plin de constrangeri

Comitetul Director al F.P.T.R. a monitorizat permanent, in perioada mai—octombrie 2025, evolutia
tuturor factorilor care au influentat negativ activitatea operatorilor economici din turism:

- cresterea inflatiei din cauza masurilor de austeritate implementate de guvern;

- cresterea repetatd a preturilor la utilitati, materii prime, materiale si servicii de mentenanta;

- majorarea unor taxe si impozite locale si centrale, inclusiv cresterea cu doud puncte procentuale a cotei
reduse de TVA la cazare si alimentatie publica incepand cu 1 august 2025;

- scaderea cifrei de afaceri la agentiile de turism cu aproximativ 15,8% in primele opt luni din 2025,
comparativ cu aceeasi perioada din anul 2024;

- neacordarea unor credite pentru investitii in conditii acceptabile pentru modernizarea structurilor de
primire turistice;

- reducerea dramatica a sumelor provenite din voucherele de vacanta (scadere estimaté la 65-70% fata
de 2024);

- (estionarea deficitard, de citre Administratia Bazinala de Apa Dobrogea — Litoral, a contractelor de
inchiriere a plajelor, care a condus la practicarea unor tarife foarte mari de catre operatorii economici
detinatori de plaje;

Tn ciuda acestor constringeri, operatorii economici din turism au ales si nu transfere integral
costurile suplimentare citre turisti, ci s isi asume o parte importanta din efort.

F.P.T.R., membra a Confederatiei Patronale C.A.L.R., a fost infiintatd In 1992 si este reprezentativa din 2006 pentru sectorul
turism, hoteluri si restaurante. Reuneste 3.286 de angajatori cu 59.255 de salariati, reprezentand 34% din forta de munca din
domeniu, majoritar cu capital autohton.
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2. Masurile asumate de F.P.T.R. si 0 parte din operatorii economici din turism.

Tn urma deciziilor Comitetului Director al F.P.T.R. si a consultirilor cu patronatele membre, au fost

implementate urmatoarele masuri:

Interventia in mass-media, cu prezentarea unor exemple clare pentru incetarea reclamei negative
facuta turismului intern, Tn special cel de pe litoral.

Publicitatea negativa a ncetat imediat, dar a fost reluata Tn luna august 2025, mult mai timid si
cu exemplificarea unor cazuri concrete.

Controale de indrumare, nu de ,,vinitoare”

S-a solicitat directiilor de specialitate din cadrul M.E.D.A.T. ca toate controalele sa
urmareasca, in primul rand, corectarea neregulilor si indrumarea operatorilor, nu sanctionarea cu orice
pret.

Efectele pozitive au inceput sa se vada incd din a doua parte a lunii iunie.

S-a solicitat Prim-ministrului si Ministrului Finantelor mentinerea cotei reduse de TVA pani la
sfarsitul anului si efectuarea unei analize reale pe cifre concrete, in perioada octombrie—noiembrie
2025, pentru a se verifica dacd s-a imbunatatit conformarea voluntara a platilor impozitelor si taxelor
datorate, astfel Incat sa nu fie pusa in discutie majorarea cotei reduse de TVA incepand cu 01.01.2026.

Conformarea voluntari pentru plata taxelor si impozitelor

Membrii F.P.T.R. au fost incurajati sa isi declare si sa isi achite integral obligatiile fiscale,
inclusiv restantele, tocmai pentru a demonstra ca sectorul turistic clasificat nu este o zona de risc
ridicat la evaziune si pentru a justifica mentinerea cotei reduse de TVA.

Politici tarifare si de preturi responsabile

Tncepand cu luna august — varful de sezon — s-a recomandat nemajorarea tarifelor si absorbtia
cresterii TVA din profitul operatorilor. Tn lunile august-septembrie s-au sugerat chiar reduceri
punctuale de tarife pentru pastrarea gradului de ocupare aprobat in BVC.

Revizuirea raportului calitate—pret

Majoritatea unitatilor au ajustat politica tarifara si de pret si au investit in servicii
suplimentare, astfel Tncét turistul sa aprecieze imbunatatirea calitatii serviciilor: camere modernizate,
mic dejun diversificat, servicii de wellness, activititi pentru copii, atentie sporita la curatenie,
ospitalitate si alte servicii suplimentare.

3. Eficienta masurilor propuse de F.P.T.R. confirmate de I.N.S. — meritul operatorilor

Datele oficiale publicate de Institutul National de Statisticd confirma faptul ca deciziile luate impreuna cu
operatorii economici din turism au avut efecte pozitive:

Pe litoralul roméanesc, in perioada mai—septembrie 2025, numaérul total de turisti a crescut cu peste 4%
fata de aceeasi perioada din anul 2024, cu un plus de aproximativ 70.000 de turisti.

Numarul turistilor straini care au ales Constanta si statiunile de pe litoral a crescut, in aceeasi
perioada, cu circa 15%.

La nivelul intregii tari, in primele 9 luni din 2025, scéderile la sosiri si innoptari au rimas moderate

(-1,8% si —0,9%), in conditiile in care puterea de cumparare a populatiei a fost puternic afectatd, iar alte
sectoare de servicii au Tnregistrat reculuri mult mai mari.

Cifra de afaceri a hotelurilor si restaurantelor pe perioada ianuarie—august 2025 este usor peste nivelul

perioadei comparate a anului 2024 (+0,2%), in timp ce agentiile de turism au inregistrat scideri semnificative de
aproximativ 15%.

F.P.T.R., membra a Confederatiei Patronale C.A.L.R., a fost infiintatd In 1992 si este reprezentativa din 2006 pentru sectorul
turism, hoteluri si restaurante. Reuneste 3.286 de angajatori cu 59.255 de salariati, reprezentand 34% din forta de munca din
domeniu, majoritar cu capital autohton.
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Aceste rezultate apartin, in primul rand, operatorilor economici din turism — proprietari si manageri de
hoteluri, pensiuni, restaurante clasificate, agentii de turism— care au ales sa investeasca in calitate si sd mentina
standardele, chiar si atunci cand au hotarat sa isi diminueze profitul.

4.2026 ,ANUL CALITATII iN TURISM”

Pe baza acestor rezultate si la initiativa mai multor operatori cu cifre mari de afaceri in turism,
Comitetul Director al F.P.T.R. a declarat:

2026 ,,ANUL CALITATII iN TURISM”

Programul va include:

- recunoasterea vizibild a unitatilor care si-au asumat raportul corect calitate—pret, prin afisarea in
receptie si la intrare a insemnului F.P.T.R. 2026 ,,Anul Calitatii in Turism”;

- continuarea dialogului cu ministerele de resort, pentru mentinerea cotei reduse de TVA la structurile de
primire turistice clasificate si pentru reintroducerea impozitului specific in locul impozitului pe profit,
ca dovada a dorintei de conformare voluntara si de transparenta fiscala;

- campanii de promovare nationald si internationald in care sa fie evidentiate unitatile care ofera servicii
suplimentare si experiente memorabile;

- Imbundtatirea continud a standardelor de clasificare si a criteriilor de control, astfel incat acestea sa
reflecte asteptarile reale ale turistului modern.

5. Mesajul Comitetului Director al F.P.T.R. citre operatorii din turism
Comitetul Director al Federatiei Patronatelor din Turismul Roméanesc transmite un mesaj clar:

“Va multumim si va felicitam.

Dumneavoastra sunteti cei care ati reusit sa evitati prabusirea turismului roméanesc in anul 2025.

Ati continuat investitiile, ati,mentinut locuri de munca, ati pastrat deschise unitati in conditii dificile, ati
ales sd nu va retrageti din piata.

Ati demonstrat ca turismul roménesc este un sector matur, capabil sa se autoregleze si sa 1si asume
responsabilitatea pentru calitatea serviciilor oferite si pentru plata impozitelor si taxelor datorate.

F.P.T.R. ramane partenerul dumneavoastra inclusiv in:

- negocierea si apararea unui cadru fiscal predictibil si echitabil;

- promovarea destinatiilor romanesti in tara si in strdinatate;

- dezvoltarea unui turism de calitate la tarife rezonabile, asa cum merita atat turistii, ct si operatorii
care muncesc zi de zi pentru a-i primi in cele mai bune conditii si a le oferi amintiri de neuitat.”

F.P.T.R. — Comitet director
Presedinte Dr. Ing. Dragos Réducan
Prim- Vicepresedinte Nicolae Bucovala

Vicepresedinte Nicolae Istrate

Anexdm datele INS si insemnele pentru 2026 ,,Anul Calitatii in Turism”

https://drive.google.com/drive/folders/1gQgQQJWWa8ZjfqbN35GL PCkMgYlJBpW?usp=sharing
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